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REGULAMIN
KORZYSTANIA Z BONOW MyBenefit W OPTEGRA POLSKA sp. z 0.0.

DEFINICJE:

e Wydawca — Benefit Systems Spoétka Akcyjna z siedzibg w Warszawie, Plac Europejski 2,
00-844 Warszawa, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy pod nr KRS:
370919, NIP: 8361676510, kapitat zaktadowy w wysokosci 2.958.292 PLN (w petni
optacony) posiadajgca status duzego przedsiebiorcy w rozumieniu art. 4 pkt 6) ustawy
z dnia 8 marca 2013 roku o przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom w transakcjach
handlowych (Dz. U. z 2019 r. poz. 118);

e Partner — Optegra Polska sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Bitwy Warszawskiej
1920 r. nr 18, 02-366 Warszawa wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow prowadzonego
przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy W Warszawie, Xll Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS:4971, NIP: 9720927876, kapitat zaktadowy:
11.250.000 PLN, posiadajgca status duzego przedsiebiorcy w rozumieniu art. 4 pkt 6)
ustawy z dnia 8 marca 2013 roku o przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom w
transakcjach handlowych (Dz. U. z 2019 r. poz. 118), telefoniczny numer kontaktowy:
+ 48 222 426 260 (optata wedtug cennika operatora), adres e-mail:
Kontakt@optegra.com.pl

e Klient - podmiot, ktéry zawart z Wydawcg umowe okreslajgcg zasady korzystania z
Systemu przez Uzytkownikdow;

e Uzytkownik — pracownik lub inna osoba, ktdrej Klient przydzielit dostep do Systemu
zaktadajgc mu konto w Systemie pozwalajgce na pobranie Bonu do nabycia Ustugi;

e Uprawniony do skorzystania z Bonu — Uzytkownik lub inna osoba fizyczna, ktéra w
Placdwce okulistycznej Partnera wyrazi zamiar skorzystania i skorzysta z Bonu
nabywajgc Ustuge;

e Pacjent — Uprawniony do skorzystania z Bonu, ktéry skorzystat z Ustugi.

e System — internetowa platforma Wydawcy, dostepna pod adresem:
https://www.mybenefit.pl/ umozliwiajgca Uzytkownikom wybér Bonéw w ramach
dziatalnosci socjalnej lub motywacyjnej realizowanej przez Klienta;

e Bon — emitowany przez Wydawce kod elektroniczny udostepniany w Systemie,
akceptowany przez Partnera, ktéry umozliwia Uprawnionemu do skorzystania z Bonu
dokonanie ptatnosci do oznaczonej w Bonie kwoty za Ustuge oferowang przez
Partnera. Bon stanowi bon jednego przeznaczenia w rozumieniu przepiséw Ustawy o
VAT. Udostepnienie Bonu Uzytkownikowi, oznacza, ze Bon zostat nalezycie optacony
przez Klienta lub Uzytkownika i moze by¢ skutecznie wykorzystany przez
Uprawnionego do skorzystania z Bonu, zgodnie z warunkami okreslonymi w niniejszym
Regulaminie, o ile nie uptynat jego termin waznosci;
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e Placéwka okulistyczna - lokal, w ktérym Partner oferuje Ustuge; wykaz placéwek
stanowi zatgcznik nr 1 do niniejszego Regulaminu;

e Ustuga — ustuga Partnera, ktérg Uprawniony do skorzystania z Bonu moze naby¢
wykorzystujgc Bon — wykaz Ustug stanowi zatgcznik nr 2 do niniejszego Regulaminu.
Umowa, ktérej przedmiotem jest wykonanie Ustugi przez Partnera na rzecz Pacjenta
nie jest umowa zawierang na odlegtos¢, ani tez nie jest umowaq zawierang poza lokalem
przedsiebiorstwa w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach
konsumenta (Dz. U. z 2020 r. poz. 287 t.j.). Cena za Ustuge optacong z uzyciem Bonu
jest ceng zgodng z cennikiem obowigzujagcym w danej placéwce Partnera w dniu
dokonywania takiej ptatnosci przez Uprawnionego do skorzystania z Bonu, z
zastrzezeniem pkt 2) czesci Il Regulaminu.

. POSTANOWIENIA OGOLNE

1) Niniejszy Regulamin okresla ogdlne warunki realizacji Bonu w Placdwce okulistycznej
Partnera.

2) Partner, po wydaniu Bonu przez Wydawce zobowigzuje sie do przyjmowania go do
realizacji w Placéwce okulistycznej, w ktérej Uprawniony do skorzystania z Bonu zgtosi
sie celem nabycia Ustugi.

3) Bon moze by¢ zrealizowany przez Uprawnionego do skorzystania z Bonu wytgcznie w
Placédwece okulistycznej Partnera.

4) Bon moze by¢ zrealizowany w Placowce okulistycznej Partnera wytgcznie na zakup
Ustugi.

5) Bon nie podlega wymianie przez Partnera na srodki pieniezne, w catosci ani w czesci.

6) Bon jest forma ptatnosci za Ustuge.

7) Ptatno$é Bonem moze by¢ realizowana przez Uprawnionego do skorzystania z Bonu
wytgcznie raz. ,Uprawnionemu do skorzystania z Bonu nie przystuguje prawo do
otrzymania reszty w gotéwce lub winny sposéb w przypadku, gdy wartos¢ zakupionych
Ustugi jest mniejsza niz wartos¢ realizowanego Bonu.”

8) Bony sg bonami wytacznie na okaziciela. Za okaziciela Bonu uznawany bedzie
Uprawniony do skorzystania z Bonu, ktéry podczas transakcji dokonywanej w Placéwce
okulistycznej Partnera postuzy sie Bonem w sposéb okreslony w czesci Il Regulaminu.

9) Aktywacja Bonu nastepuje z chwilg wydania Uzytkownikowi Bonu przez Wydawce. W
tej dacie rozpoczyna sie bieg terminu waznosci Bonu.

10) Bon jest wazny przez okres wskazany w Bonie.

11) Partner nie jest zobowigzany do weryfikacji, czy Uprawniony do skorzystania z Bonu
faktycznie posiada prawo do skorzystania z Bonu. Podanie przez Uprawnionego do
skorzystania z Bonu prawidtowego numeru Bonu, ktéry jest aktywny w systemie i jego
okres waznosci nie uptynat uprawnia i zobowigzuje Partnera do uwzglednienia ww.
Bonu w pfatnosci za Ustuge. W zwigzku z powyzszym Partner nie ponosi
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odpowiedzialnosci za skorzystanie z Bonu przez osobe nieuprawniong, ktéra podata
wiasciwy numer Bonu, aktywnego w Systemie, ktdrego termin waznosci nie uptynat.

Il. ZASADY KORZYSTANIA Z BONU

1) Uprawniony do skorzystania z Bonu wybiera Placéwke okulistyczng Partnera, umawia
wizyte w tej Placdwce w celu wykonania Ustugi, telefonicznie za posrednictwem Call
Center numer: 22 417 00 40 (optata wedtug cennika operatora) lub za posrednictwem
strony internetowej www.optegra.com.pl zaktadka: ,rezerwacja-wizyty” oraz przed
wykonaniem Ustugi optaca petng cene za Ustuge w Placdwce okulistycznej Partnera
wykorzystujgc Bon.

2) W przypadku, gdy cena za Ustuge jest wyzsza, niz wartos¢ Bonu, Uprawniony do
skorzystania z Bonu zobowigzany jest doptacié¢ réznice w sposéb zgodny z zasadami
dokonywania ptatnosci obowigzujgcymi w Placéwce okulistycznej Partnera, w tym w
szczegolnosci doptacajgc réznice gotdowka lub kartg ptatniczg. W przypadku gdy cena
za Ustuge jest nizsza, niz wartos$é Bonu, zastosowanie ma pkt 7) w czesci I. Regulaminu.
Dokonanie zaptaty petnej ceny za Ustuge zobowigzuje Partnera do nalezytego
wykonania Ustugi, zgodnie ze wskazaniami aktualnej wiedzy medycznej, a takze
zobowigzuje Uprawnionego do skorzystania z Bonu do ztozenia standardowych
oswiadczen niezbednych do nalezytego wykonania Ustugi przez Partnera.

3) Uprawnionemu do skorzystania z Bonu przystugujg takie same prawa do oferowanych
rabatéw i promocji (aktualnych w momencie realizacji Bonu) w Placéwce okulistycznej
Partnera, jak kazdej innej osobie niekorzystajgcej z Bonu.

4) W trakcie zakupu Ustugi, Uprawniony do skorzystania z Bonu podaje kod wskazany w
Bonie obnizajacy wysokos¢ ptatnosci za Ustuge o warto$é Bonu. Bon moze byc
wykorzystany wytacznie, gdy jest on aktywny w Systemie i nie uptynat termin jego
waznosci.

5) Partner ma prawo odmoéwic zrealizowania Bonu, gdy Bon nie jest aktywny w Systemie
lub gdy uptynat termin waznosci Bonu.

6) Optacenie ceny za Ustuge z wykorzystaniem Bonu skutkuje utratg waznosci Bonu.

7) Rezygnacja z Ustugi, po dokonaniu zaptaty za Ustuge i wykorzystaniu Bonu jest
dopuszczalna i mozliwa. W takiej sytuacji Uprawniony do skorzystania z Bonu
kontaktuje sie z Placéwka Optegra, w ktorej Ustuga miata zostaé zrealizowana i
przedstawia powdd Rezygnacji. Rezygnacja jest kazdorazowo rozpatrywana
indywidualnie. W Przypadku pozytywnego rozpatrzenia Rezygnacji Partner jest
zobowigzany do zwrotu Uprawnionemu do skorzystania z Bonu jedynie tej kwoty,
ktéra zostata zaptacona przez Uprawnionego do skorzystania z Bonu, za$ kwota
stanowigca rownowarto$¢ wartosci wykorzystanego Bonu zostaje zwrdcona za
posrednictwem Systemu na konto Uzytkownika. Ponadto zobowigzanie Partnera do
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wykonania Ustugi wygasa. W przypadku gdy Ustuga zostata wykonana przez Partnera,
rezygnacja z Ustugi jest niedopuszczalna.

. REKLAMACIE ZWIAZANE Z KORZYSTANIEM Z BONU

1) Partner zobowigzany jest do przyjecia Bonu do kwoty wskazanej w Bonie w ramach
rozliczenia ceny za Ustuge, o ile Bon jest aktywny w Systemie i termin jego waznosci
nie uptynat.

2) Wszelkie reklamacje zwigzane z brakiem mozliwosci lub ograniczeniem mozliwosci
zakupu Ustugi przy uzyciu Bonu bedg rozpatrywane przez Wydawce na zasadach
ustalonych miedzy Wydawcg i Uzytkownikiem.

3) Partner ponosi wytgczng odpowiedzialnos¢ za jakosé wykonanej Ustugi. Reklamacje i
roszczenia zwigzane z jakoscig wykonanej Ustugi zgtaszane beda przez Pacjenta na
zasadach ogdlnych i nie sg objete niniejszym Regulaminem.

V. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

1) Wydawca, jako Administrator danych osobowych Klienta (pracownikéw lub
wspotpracownikow Klienta) i Uzytkownikéw, nie przekazuje Partnerowi zadnych
danych osobowych Klientéw lub Uzytkownikéw Partnerowi na zadnym etapie
realizacji Bonu. W zwigzku z powyzszym nie dochodzi do przetwarzania danych
osobowych Klienta lub Uzytkownika przez Partnera.

2) Partner, jako Administrator danych osobowych Pacjenta nie przekazuje Wydawcy
zadnych danych osobowych Uprawnionego do skorzystania z Bonu i Pacjenta. W
zwigzku z powyziszym nie dochodzi do przetwarzania danych osobowych
Uprawnionego do skorzystania z Bonu i Pacjenta przez Wydawce.

V. POSTANOWIENIA KONCOWE

1) Uprawniony do skorzystania z Bonu wraz z otrzymaniem Bonu o$wiadcza, ze zapoznat
sie z trescig niniejszego Regulaminu, akceptuje jego tres¢ w catosci i zobowigzuje sie
przestrzegac jego zapiséw.

2) Uprawniony do skorzystania z Bonu poprzez realizacje Bonu w Placéwce okulistycznej
Partnera potwierdza zlecenie dokonania jego uzycia, w zakresie okreslonym w
Regulaminie.

3) Tres¢ niniejszego Regulaminu jest dostepna na stronie internetowej Partnera pod
adresem: www.optegra.com.pl, jest udostepniana w Systemie w tresci oferty Bonéw
Dokumenty i regulaminy - Kliniki Okulistyczne Optegra oraz w Placdwce okulistycznej
Partnera. Partner ma obowigzek przedstawienia niniejszego Regulaminem na kazde
zgdanie Uprawnionego do skorzystania z Bonu.
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4) Partner zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu. Wszelkie zmiany obowigzujg po
uptywie 14 dni od dnia udostepnienia zmienionego Regulaminu do wglagdu na stronie
internetowej Wydawcy pod adresem: Dokumenty i regulaminy - Kliniki Okulistyczne
Optegra, z tym zastrzezeniem, ze do Bonu udostepnionego Uzytkownikowi maja
zastosowanie postanowienia Regulaminu obowigzujgcego w dacie udostepnienia
Bonu Uzytkownikowi.

5) Niniejszy Regulamin obowigzuje od dnia 1 wrzes$nia 2024 roku.
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Zatacznik nr 1 Regulaminu Adresy Placéwek okulistycznych Partnera w ktérych mozna

zrealizowac Bon

OPTEGRA WARSZAWA OCHOTA, ul. Bitwy Warszawskiej 1920 roku nr 18, 02-366
Warszawa;

OPTEGRA WARSZAWA WILANOW, Al. Rzeczypospolitej 1, 02-972 Warszawa;
OPTEGRA KATOWICE, Silesia Business Park Budynek C, ul. Chorzowska 148, 40-101
Katowice

OPTEGRA KRAKOW, ul. Kapelanka 42a, 30-347 Krakéw

OPTEGRA LUBLIN, ul. Gesia 5, 20-719 Lublin;

OPTEGRA tODZ, Budynek Nowa Fabryczna, ul. Sktadowa 35, 90-127 t6dz;

OPTEGRA POZNAN, ul. Wenecjanska 8, 61-101 Poznan;

OPTEGRA POZNAN, ul. ul. Krakowska 30, 61-844 Poznan;

OPTEGRA RZESZOW, Budynek Skyres, ul. Warszawska 18, 35-205 Rzeszéw;

OPTEGRA SZCZECIN, ul. Mickiewicza 140, 71-153 Szczecin;

OPTEGRA WROCEAW, ul. Powstafncéw Slaskich 73-95, 53-332 Wroctaw;

Zatacznik nr 2 Regulaminu Wykaz Ustug

Kwalifikacja do zabiegu Optegra w ramach kwalifikacji mozna skorzystaé z kwalifikacji
z naszymi specjalistami do zabiegéw korekcji wady wzroku, dostepne w wybranych
placowkach Optegra: Warszawa Wilanéw, Warszawa Ochota, Krakéw, Poznan,
Katowice, Szczecin, Lublin, tddz, Rzeszéw, Wroctaw; kwalifikacja do okuloplastyki
dostepne w wybranych placéwkach Optegra: Warszawa Wilanéw, Warszawa Ochota,
Krakow, Szczecin, Wroctaw, kwalifikacja do zaémy (prywatna): Warszawa Wilandw,
Warszawa Ochota, Krakéw, Poznan, Szczecin, Wroctaw BON 399zt;

Zabiegi Optegra - zabiegi korekcji wad wzroku: zabiegi laserowej korekcji wzroku,
zabiegi refrakcyjnej wymiany soczewki oraz zabiegi wszczepienia soczewek fakijnych,
dostepne w wybranych placéwkach Optegra: Warszawa Wilanéw, Warszawa Ochota,
Krakéw, Poznan, Katowice, Szczecin, Lublin, tddZ, Rzeszéw, Wroctaw; Zabiegi
okuloplastyki: zabiegi usuniecie skrzydlika, blefaroplastyka powiek gérnych i dolnych,
usuniecie drobnych zmian na powiekach i spojéwce gatki ocznej, usuniecie kepek
76ttych, usuniecie brodawki, usuniecie cysty, usuniecie kaszaka, usuniecia zaé¢my
dostepne w wybranych placéwkach Optegra: Warszawa Wilanéw, Warszawa Ochota,
Krakéw, Szczecin, Wroctaw; Zabieg usuniecia za¢my (zabieg prywatny): Warszawa
Wilanéw, Warszawa Ochota, Krakdow, Poznan, Szczecin, Wroctaw BON 500zt
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