Regulamin Promocji ,,Marzec - Promocja Jaskra”
Promocja dotyczy wytgcznie $wiadczen okulistycznych w Klinice Optegra w Warszawie

§1

1. Niniejszy Regulamin okresla zasady Promocji ,Marzec - Promocja Jaskra” (dalej: ,,Promocja”).

2. Organizatorem Promoc;ji jest Optegra Polska Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie (02-366) przy ul. Bitwy Warszawskiej
1920 r. nr 18, wpisana do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w
Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy KRS pod nr KRS: 4971, kapitat zaktadowy w wysokosci 11.250.000 PLN, nr NIP:
9720927876, nr REGON: 631284256 (dalej: ,Organizator”).

3. Promocja obowigzuje od dnia 04.03.2020 r. do 31.03.2020 r. (dalej: ,,Okres Promoc;ji”) i dotyczy promocyjnej ceny
konsultacji okulistycznej — jaskra i badanie pole widzenia wytgcznie w Klinice Organizatora w Warszawie (dalej:
»Konsultacja”).

4. Organizator w ramach Promocji oferuje Konsultacje, na ktdrg sktadajg sie tagcznie nastepujace $wiadczenia:-
konsultacja okulistyczna — jaskra w promocyjnej cenie 199zt brutto i

- badanie pole widzenia w promocyjnej cenie 50zt (ptatnos¢ otrzymana przez Organizatora przed

Konsultacja), o ile spetnione zostang warunki Promocji zawarte w niniejszym Regulaminie.

Aktualne ceny Konsultacji bez rabatu wynosza:

i Konsultacja okulistyczna — jaskra — 250 zt
ii. Badanie pole widzenia — 80zt

5. Promocja, o ktérej mowa w niniejszym Regulaminie obejmuje wytacznie osobe petnoletnig, posiadajaca petng
zdolnos¢ do czynnosci prawnych, ktoéra:

a) w terminie od dnia 04.03.2020 r. do dnia 31.03.2020 r. skontaktuje sie z infolinig pod numerem 222 426 120 (koszt
potaczenia wedtug taryfy operatora), umowi Konsultacje w miesigcu marcu i odbedzie Konsultacje do 31.05.2020 r. w
Klinice Optegra w Warszawie lub

b) w terminie od dnia 04.03.2020 r. do dnia 31.03.2020 r. uméwi sie na Konsultacje korzystajac z rezerwacji online
poprzez narzedzie rezerwacji online znajdujacej sie na stronie https://rejestracja.optegra.com.pl oraz
https://www.optegra.com.pl/konsultacja-jaskra/ i otrzyma potwierdzenie miejsca, daty i godziny wizyty od
Organizatora oraz odbedzie Konsultacje do 31.05.2020 r. w Klinice Optegra w Warszawie lub tez

c) umowi sie osobiscie w recepcji Kliniki Organizatora w Warszawie oraz w terminie do dnia 31.05.2020 r. odbedzie w
Klinice Organizatora w Warszawie Konsultacje,

(dalej: , Pacjent”).

Klinikg Organizatora jest wytacznie Klinika Optegra w Warszawie, adres: ul. Bitwy Warszawskiej 1920r. nr 18.

9. Ptatnosci za Konsultacje nalezy dokonaé w Klinice Organizatora w Warszawie w dniu wizyty przed Konsultacja.

10. Dane osobowe Pacjentdw, bedg przetwarzane zgodnie z przepisami obowigzujacego prawa. Administratorem
danych osobowych jest Organizator tj. Optegra Polska Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie , ul. Bitwy Warszawskiej 1920
r. nr 18. wpisana do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie,
XIl Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem nr 4971, NIP 9720927876, kapitat zaktadowy 11.250.000 zt. Dane
osobowe s3 chronione zgodnie z Ustawg z dnia 10.05.2018 r. o Ochronie Danych Osobowych(tekst jednolity: Dz. U.
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2018 r. poz. 1000) oraz postanowieniami ROZPORZADZENIA PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO | RADY (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o
ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016) w sposéb uniemozliwiajacy dostep do nich oséb trzecich.
Organizator stosuje odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne zapewniajace ochrone przetwarzanych danych
osobowych. Pacjent ma prawo wglgdu do swoich danych osobowych oraz ich poprawiania, a takze moze zgdac ich
usuniecia. Dane osobowe Pacjenta pozyskane w zwigzku z Promocjg przetwarzane bedg wytgcznie w celu
wykonywania przez Organizatora swiadczen zdrowotnych wskazanych w Regulaminie Promocji. Podanie danych
osobowych przez Pacjenta jest dobrowolne, cho¢ niezbedne dla nalezytego wykonania swiadczen objetych Promocja.
Panstwa dane bedga przetwarzane wytacznie w czasie trwania Promocji, a w przypadku Pacjentéw, ktérzy zdecydowali
sie na leczenie w jednej z Klinik Organizatora do czasu uptywu okresu przedawnienia ewentualnych roszczen
przystugujacych Pacjentowi lub Organizatorowi w zwigzku z wykonywaniem ww. swiadczen zdrowotnych. Kontakt z
Inspektorem Ochrony Danych iod@optegra.com.pl.

11. Skorzystanie z Konsultacji okulistycznej nie obliguje Pacjenta do skorzystania z jakichkolwiek swiadczen
udzielanych przez Organizatora w ramach prowadzonej dziatalnosci leczniczej.

12. Skorzystanie z Promocji nie upowaznia Pacjenta do zgdania nieodptatnego wykonania jakichkolwiek innych
Swiadczen zdrowotnych przez Organizatora, a takze nie upowaznia Pacjenta do zgdania jakichkolwiek dodatkowych
rabatéw.

13. Pacjent moze ztozy¢ reklamacje w jeden z nastepujgcych sposobdw:
a) pisemnie wysytajgc na adres Organizatora z dopiskiem: Reklamacja — ,,Marzec - Promocja Jaskra”,

b) wypetniajac formularz reklamacji na stronie internetowej www.optegra.com.pl w zaktadce O-nas/Formularz
reklamacyjny,

c) wysytajac e -mail z reklamacjami na adres: reklamacje@optegra.com.pl w tytule maila wpisujac:
Reklamacja -, Marzec - Promocja Jaskra”,

d) telefonicznie pod numerem: 222 426 120 (koszt potgczenia zgodny z taryfami operatora),
e) wypetniajgc formularz reklamacji w recepcji dowolnej Kliniki Organizatora w Polsce,

f) wysytajac lub sktadajgc w recepcji dowolnej Kliniki Organizatora pismo z reklamacjg skierowane do Organizatora z
dopiskiem: Reklamacja - ,,Marzec - Promocja Jaskra”,

g) wraz z reklamacjg powinno zostac przestane potwierdzenie zaptaty za Konsultacje.

W reklamacji nalezy podac jej przyczyne, zgdania z nig zwigzane oraz dane kontaktowe Pacjenta, w tym adres e-mail
lub adres, na ktéry ma zostac przestana odpowiedz na ztozong reklamacje. Pacjent zostanie zawiadomiony w terminie
14 dni drogg elektroniczng lub pisemng o rozpatrzeniu reklamacji i sposobie jej zatatwienia. Pacjent, ktory nie wnidst
reklamacji na wyzej okreslonych zasadach lub ktérego reklamacja nie zostata uznana przez Organizatora, moze
wystgpic z roszczeniem do sgdu wtasciwego dla miejsca zamieszkania Pacjenta.

§2

1. Organizator ma prawo zakonczy¢ Promocje w kazdej chwili bez podawania przyczyn. Wéwczas Promocja zostanie
zakonczona z dniem umieszczenia przez Organizatora stosownej informacji na stronie internetowe;j
www.optegra.com.pl.

2. Pacjent, ktory do tego czasu umoéwit sie na Konsultacje , bedzie mogt skorzystac¢ z Promocji w uméwionym terminie
zgodnie z warunkami niniejszego Regulaminu.
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§3
1. Regulamin Promocji dostepny jest na stronie https://www.optegra.com.pl/regulamin/
https://www.optegra.com.pl/konsultacja-jaskra/

Dla celéw niniejszej Promocji Organizator udostepnia informacje telefoniczng pod numerem: 222 426 120 (opfata za
potaczenie wedtug taryfy operatora).

2. Pacjent akceptujgc Regulamin przyjmuje réwniez do wiadomosci i wyraza zgode na ewentualne nagrywanie
rozmow telefonicznych z Organizatorem.

3. Promocja nie stanowi oferty w rozumieniu Kodeksu cywilnego, ani przyrzeczenia publicznego.

4. W przypadku watpliwosci, co do postanowier Regulaminu, Pacjent ma prawo, w kazdym czasie, zwrdcic¢ sie do
Organizatora o dokonanie wiasciwej wyktadni jego postanowien.

5. Pacjentowi przystugujg wszelkie prawa z ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz. U. z 2014 r.
poz. 827) i innych przepiséw obowigzujgcego prawa.

6. Do rozstrzygania wszelkich sporéw wyniktych ze stosowania Regulaminu kompetentny jest sad powszechny
wtasciwy ze wzgledu na miejsce zamieszkania Pacjenta.

7. Promocja nie stanowi gry losowej lub zaktadu wzajemnego w rozumieniu ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o
grach hazardowych (Dz. U. Nr 201, poz. 1504 ze zmianami). Regulamin nie podlega zatwierdzeniu w trybie
okreslonym w ww. ustawie.

8. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie stosuje sie przepisy kodeksu cywilnego oraz
postanowienia Polityki Prywatnosci Organizatora znajdujacej sie na stronie internetowej www.optegra.com.pl.

Regulamin obowigzuje od dnia 04.03.2020 .
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